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ﬂ El objetivo de los cupones de descuento es realizar depdsitos regulares en Lyoness, es decir, puramente como

inversion.

El objetivo objetivamente reconocible del contrato celebrado para Lyoness —sobre todo teniendo en cuenta que el

reglamento fue creado por ella— es unicamente la generacion de depdsitos. !

De hecho, los contratos de Lyoness estan estructurados de tal manera que cualquier actividad rentable resulta practicamente
imposible para los "comerciantes" individuales. Se utilizan graficos y ejemplos atractivos (véase el Plan de Compensacién

de Lyconet) para sugerir que se podrian generar ingresos significativos, pero no es asi. IMAGENES MEJOR CALIFICADAS

Con los cupones de descuento se puede conseguir, en el mejor de los casos, un juego de suma cero.

conectar dos lineas rectas

Para recibir un pago de, por ejemplo, 600 EUR, debes conseguir 6 unidades de Categoria 5. Esto equivale a 24.000 Puntos

de Compray, por lo tanto, a una facturacién de 24.000 EUR en compras.

parabola

Esto demuestra que los depdsitos no podrian generar ningun pago econémicamente relevante, y la compra de un cupon de

descuento no puede generar ganancias. Los clientes referidos tendrian que lograr ventas mensuales absurdamente altas con

empresas asociadas, para que al menos...

Se crea un ingreso mensual razonablemente razonable para el comercializador. ULTIMAS IMAGENES
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Es mas que cuestionable si una nube puede llegar a generar pagos significativos.

Por lo tanto, el contrato del demandado esta disefiado de hecho para proporcionar a los comercializadores

Para inducir dep0sitos y reclutar miembros adicionales con promesas de ganarCizs para ¢us el alusaco puaca obiencr emocionantes...

grandes ganancias.
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Lyoness intenta persuadir a sus "clientes" para que realicen depdsitos para enriquecerse. Segun los términos del

contrato, es casi seguro que solo se esperan pequefios pagos. Sin embargo, estos pagos son desproporcionados a

los depdsitos, por lo que Lyoness también debe asumir que el cliente incurrira en una pérdida, mas o menos significativa,

dependiendo del monto del depdsito.

Ademas, la confirmacion por parte del cliente de que es empresario es irrelevante.

El emprendimiento no surge con un clic del raton.

Los vales de descuento como tales no tienen ninguna funcion econémica propia.

En el sistema Lyoness, las recompensas se generan al realizar compras o al reclutar nuevos miembros, quienes generan
recompensas acumulativas para el vendedor correspondiente a través del sistema "Lifeline". Para obtener las recompensas
pertinentes, es inevitable depender de este "Lifeline", ya que los Puntos de Compra necesarios no suelen generarse

mediante compras personales debido a la alta rotacion.

poder.

Esta es la sefial tipica de un esquema piramidal.

Abstracto:

De hecho, los contratos del demandado estan disefiados de tal manera que cualquier actividad rentable para el "comercializador"
individual es practicamente imposible. Mediante graficos y ejemplos atractivos (véase el Plan de Compensacién de Lyconet),

se sugiere que se pueden generar ingresos significativos.

Podria ser.

Sin embargo, como se muestra a continuacion, este no es el caso:

El requisito basico para que un vendedor reciba compensacion es haber acumulado un total de 50 Puntos de Compra
(PQ) en las ultimas seis semanas. A partir de ese momento, el vendedor podra recibir pagos durante la

semana en curso y las cinco semanas siguientes. (Seccion 6 del Plan de Compensacion de Lyconet 2017)

El comercializador puede adquirir estos puntos de compra a través de sus propias compras y pedidos o a través de clientes
que le sean asignados (Lifeline — Seccion 8 Acuerdo Lyconet 2017).

(Plan de Compensacion S 8 Lyconet 2017)

La compra de cupones de descuento se considera una compra personal. Al adquirir un cupon de descuento,
los Puntos de Compra resultantes se abonan al Plan de Compensacion (Seccién 3, Términos y Condiciones Adicionales para
Cupones de Descuento 2017). Por ejemplo, la cantidad de Puntos de Compra resultantes al comprar un cupon

de descuento de 100 EUR no esta clara. Al parecer, estos se convierten a una proporciéon de 1:1 (ON 4 S 26).

El cupdn de descuento puede canjearse para transferirlo a otros miembros (como medida de marketing) o, si el

vendedor compra a empresas asociadas, reembolsarse como beneficio. En este ultimo caso, no se abonaran Puntos de
Compra y el valor del cupdn de descuento se reducira en consecuencia (Secciones 5y 6 de las Condiciones Adicionales

para Cupones de Descuento de 2017). Incluso si el cupdn de descuento es canjeado por terceros de esta manera después de
la transferencia (como medida de marketing), no se abonaran Puntos de Compra al vendedor (Seccion 5.1.2 de las

Condiciones Adicionales para Cupones de Descuento de 2017).

Cabe destacar que al canjear el cupén de descuento en una empresa colaboradora, esta no tiene que pagar una cantidad
menor, sino que se abona una cantidad al vendedor (Secciones 2.2 y 5.2 de las Condiciones Adicionales para Cupones
de Descuento de 2017). El porcentaje de pago del importe de la compra se puede consultar en el area de

miembros del sitio web (Seccion 6.1 de las Condiciones Adicionales para Cupones de Descuento de 2017).

Esto significa, sin embargo, que los cupones de descuento pueden, en el mejor de los casos, conducir a un juego de suma
cero . Por ejemplo, si el vendedor compra 100 EUR como cupdn de descuento y luego compra 100 EUR a una

empresa asociada, no recibira nada.

Los Puntos de Compra se abonan por el importe canjeado y, por otro lado, se abonan 5 EUR, con un reembolso maximo del
5 % (segun la informacion de la pagina 4 del Plan de Compensacion de Lyconet 2017). El valor del cupon de

descuento se reduce en consecuencia con los 5 EUR abonados, quedando asi en 95 EUR. En resumen, el vendedor ha

abonado 5 EUR vy recibido 5 EUR como pago.

Para que el demandante pudiera recibir el reembolso de los cupones de descuento adquiridos por un valor total de
5.100 EUR, tendria que realizar compras a empresas asociadas (con una tasa de reembolso del 5%) por un valor

total de 102.000 EUR.

Tampoco esta claro como se pueden generar Puntos de Compra a través de los clientes adquiridos por el comercializador.
Para ello, se define una linea de vida (en resumen: todos los clientes adquiridos por el comercializador o aquellos
que este adquiera posteriormente). La reclamacién de compensacién debe calcularse con base en esta linea de vida.

(Secciones 8.1y 8.2 del Acuerdo de Lyconet de 2017)

El Plan de Compensacion establece que los Puntos de Compra se acreditan a esta Linea de Vida en el Programa de
Saldo. El factor utilizado para esto y la base de calculo no se divulgan. En cualquier caso, tan pronto como el
Comercializador alcance 50 Puntos de Compra en el Programa de Saldo, estos se convertiran en las llamadas
"Unidades" en un sistema complejo. Estas unidades se dividen en cinco subcategorias segun su numero. Ademas, se

distingue entre saldo personal, saldo nacional, saldo continental y saldo internacional.

Se indica que el saldo personal se contabiliza de forma dual y los demas saldos se contabilizan linealmente. (Consulte el Plan

de Compensacion de Lyconet 2017)

Para el Saldo de Categoria 1, 50 Puntos de Compra corresponden a una unidad; para la Categoria 2, 150 Puntos

de Compra; para la Categoria 3, 400 Puntos de Compra; para la Categoria 4, 1200 Puntos de Compra; y para la Categoria 5,
4000 Puntos de Compra (Seccion 7 del Plan de Compensacion de Lyconet de 2017). Para cada categoria, se deben obtener
al menos 6 unidades (tres a la izquierda y tres a la derecha) para optar al beneficio (Seccién 10 del Plan de Compensacion
de Lyconet de 2017). Para recibir un pago de, por ejemplo, 600 EUR, se deben obtener 6 unidades de Categoria 5. Esto
equivale a 24 000 Puntos de Compra vy, por lo tanto, a una facturacion de 24 000 EUR mediante compras a empresas

colaboradoras o a la demandada.

Finalmente, la demandada también ofrece participar en las llamadas "nubes". Estas tienen como objetivo reunir a
practicamente todos los clientes de una regién determinada sin un proveedor de referencia, es decir, aquellos que no estan
conectados a una linea de vida, y distribuir sus ventas proporcionalmente entre los participantes activos en forma de puntos
de compra. Los requisitos para participar en dichas "nubes" son la participacion en el programa Lyconet, la compra de

un cupon de edicion limitada por valor de 1500 EUR, una cuenta activa de Easy Shop Plus (compras mensuales de cupones
de descuento por valor de 50 EUR), una unidad reservada (= 50 puntos de compra = 50 EUR) y la condicién de

"Comerciante Premium" a nivel de carrera (por ejemplo, generar al menos 2400 puntos de compra).

Es cuestionable exactamente qué reembolsos se pueden generar a través de una nube. El éxito de Lyconet depende en gran
medida de la captacion de nuevos clientes. Por lo tanto, parece improbable que incluso un pequefio nimero de clientes se

una a los programas Cashback World o Lyconet sin una recomendacion.

Esto demuestra que los depdsitos del demandante no podrian generar ningun pago econémicamente relevante; la compra
de un cupdn de descuento no puede generar ningun beneficio.

Los clientes adquiridos tendrian que generar ingresos mensuales absurdamente altos con empresas asociadas para generar
al menos unos ingresos mensuales medianamente decentes para el comercializador. Que la nube pueda generar pagos

significativos es muy cuestionable.

A todas estas circunstancias se suma el hecho de que para seguir siendo elegible se debera abonar mensualmente una

cantidad adicional de 50 EUR (50 Shopping Points).

Por lo tanto, el contrato del acusado esta en realidad disefiado para inducir a los comerciantes a realizar depdsitos y

reclutar miembros adicionales prometiéndoles ganancias, de modo que el acusado pueda obtener grandes beneficios.

En el Acuerdo Lyconet de 2017, el demandado describe el objeto del contrato como la oportunidad del demandante de
trabajar como comercializador independiente. Sin embargo, como ya se ha demostrado en el punto 1, el verdadero
proposito del contrato es diferente. El demandado intenta persuadir a sus "clientes" (como el demandante) para que realicen
depdsitos para enriquecerse. Segun los términos del contrato, es casi seguro que solo se esperan pequefios pagos

para el demandante. Sin embargo, estos pagos son desproporcionados a los depdsitos, por lo que el demandado también
debe asumir que el demandante incurrira en una pérdida de mayor o menor magnitud segun el monto del depdsito. Por lo
tanto, las circunstancias objetivamente discernibles de la transaccion sugieren un propdsito contractual que no reside en un
servicio de marketing empresarial, sino en la generacidn de depdsitos en el sentido de una estafa piramidal. El depdsito

de fondos y la mera posibilidad de reclutar a mas participantes para un esquema piramidal no constituye una

actividad empresarial porque no se lleva a cabo ninguna actividad econédmicamente valiosa (por ejemplo, también Straube/

Ratka/Jost en Straube/Ratka/Rauter, UGB 14 § 1, Rz 58 (a partir del 1 de septiembre de 2019, rdb.at)).

Incluso considerando el propdsito declarado del contrato, cabe sefalar que el demandado, con sus productos en la nube,
ofrece la oportunidad de generar ingresos pasivos mediante inversiones (sin considerar la inutilidad de los

productos). El demandante adquirié cupones de descuento por 2400 puntos de compra y un cupon de descuento pequefio
y otro grande para Enterprise Cloud (EC1) hasta el 21 de julio de 2018. Posteriormente, adquirié cupones de descuento
mensuales, lo que le permitié seguir siendo elegible. En efecto, este disefio contractual del producto no es mas que una

inversion.

Por tanto, el demandante debe ser considerado un consumidor y puede invocar con éxito la jurisdiccion

en materia de consumo de conformidad con el articulo 15 f de la LGVU.

Ademas, la confirmacion del demandante de que es empresario es irrelevante para la apreciacion del articulo 15 f de la
LGVU, ya que la condicién de consumidor debe apreciarse en funcién del objeto del contrato.

El emprendimiento no surge con un clic del raton.

Como ya se explico al analizar el objeto del contrato, los cupones de descuento distribuidos por el demandado

simplemente representan un vehiculo a través del cual los denominados comercializadores pueden adquirir puntos de
compra. Los cupones de descuento, como tales, no tienen una funcién econémica independiente . En el sistema del
demandado, la remuneracion se genera mediante compras (pueden ser nuevos cupones de descuento con los que se
adquieren puntos de compra, o compras a empresas colaboradoras) o mediante la captacion de nuevos miembros que
generan una remuneracion acumulativa para el comercializador correspondiente a través del sistema "Lifeline". Para obtener
una remuneracion relevante, es inevitable depender de este "Lifeline", ya que los puntos de compra necesarios (véase el
ejemplo de calculo presentado anteriormente) no pueden generarse mediante compras personales en la gran mayoria de los
casos debido al alto volumen de ventas. Esto es un indicio tipico de una estafa piramidal. También existen fuertes

incentivos para alcanzar la categoria de unidades mas alta posible. La forma mas sencilla de hacerlo es comprar

cupones de descuento 0 encargar su compra a miembros posteriores, especialmente porque las unidades adquiridas de esta

manera, a diferencia de otros "saldos", se encuentran en el

Los datos “personales” se registran en formato dual (es decir, doble).

El articulo BG Neulengbach 30.03.2021 2 C 537/20w aparecio por primera vez en Attorney Mag. Dr.

José Fromhold.
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